
Mögliche Abschlüsse 

• Berufsabschluss durch die Prüfung bei der SIHK Hagen 

• Bachelor of Science (B.Sc.) an der University of Applied Sciences 

Europe, Iserlohn 

• Berufsschulabschluss 

 

 

Weiterbildung 

• Fortbildung zur Ausbilderin / zum Ausbilder 

• Master of Science 

 

 

Ansprechpartner 

Herr Masche (Fachbereichsleiter für den Bildungsgang „Kaufmann / 

-frau im E-Commerce“, mh@k1-hagen.de), Frau OStR‘ Winkler (Bil-

dungsgangbetreuerin für den Bildungsgang „Kaufmann/-frau im E-

Commerce“, wk@k1-hagen.de) und Herr StR Henrichs (hi@k1-

hagen.de) sowie die anderen Fachlehrerinnen und Fachlehrer in die-

sem Bildungsgang stehen Ihnen gerne für weitere Informationen zur 

Verfügung. 

 

 

Anmeldung 

• an der Berufsschule: 

Kaufmannsschule I, Hagen: 

über Schüler Online: www.schueleranmeldung.de 

 

• an der Hochschule: 

University of Applied Sciences Europe, Iserlohn 

(www.bits-hochschule.de/de/studium/bwl-dual-ecommerce) 

 

 

 

 

 

Der duale ausbildungsintegrierte 

Studiengang  

zum Kaufmann / 

zur Kauffrau im 

E-Commerce 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Springmannstraße 7 – 58095 Hagen 

Fon: 02331 34815-12 / Fax: 02331 34815-20 
Internet: www.k1-hagen.de 

http://www.schueleranmeldung.de/


Ausbildungsdauer 

2,5 Jahre schulische Ausbildung an der Kaufmannsschule I; 

7 Semester Studium an der University of Applied Sciences Europe, 

Iserlohn: Betriebswirtschaftslehre (dual) mit Spezialisierung E-Com-

merce (B.Sc.) 

 

 

 

Berufsschulunterricht 

Fachklassen am Berufskolleg der Stadt Hagen – Kaufmannsschule I - 

(Teilzeitunterricht, einmal wöchentlich) 

 

In dieser Konzeption werden die Auszubildenden an nur einem Be-

rufsschultag in der Woche an der Kaufmannsschule I unterrichtet. 

 

Das Curriculum des ausbildungsintegrierten Studiengangs wurde mit 

unserem Bildungspartner University of Applied Sciences Europe, Iser-

lohn, auf die Berufsabschlussprüfung und auf das Bachelorstudium 

inhaltlich und zeitlich abgestimmt und ermöglicht die Vorbereitung 

sowohl auf die Berufsabschlussprüfung als auch auf die Modulprüfung 

University of Applied Sciences Europe, Iserlohn. 

 
 
 

Folgende Voraussetzungen sollten Sie mitbringen 

• Fachhochschulreife bzw. Allgemeine Hochschulreife, 

• Interesse an wirtschaftlichen Zusammenhängen,  

• die Fähigkeit zu analytischem Denken und 

• ein hohes Maß an Selbstorganisation und Lernkompetenz. 
 
 

Ausbildungsberufsbild 

Kaufleute im E-Commerce sind tätig in Betrieben, die Waren oder 

Dienstleistungen an Verbraucher und Unternehmen online oder auch 

in Verbindung mit anderen Vertriebswegen anbieten und verkaufen. 

 

Lernfelder im Unterricht 

1. Das Unternehmen präsentieren und die eigene Rolle mitgestalten 

2. Sortimente im Online-Vertrieb gestalten und die Beschaffung un-

terstützen 

3. Verträge im Online-Vertrieb anbahnen und bearbeiten 

4. Werteströme erfassen, auswerten und beurteilen 

5. Rückabwicklungsprozesse und Leistungsstörungen bearbeiten 

6. Servicekommunikation kundenorientiert gestalten  

7. Online-Marketing-Maßnahmen umsetzen und bewerten 

8. Wertschöpfungsprozesse erfolgsorientiert steuern  

9. Online-Vertriebskanäle auswählen 

10. Den Online-Vertrieb kennzahlengestützt optimieren  

11. Gesamtwirtschaftliche Einflüsse bei unternehmerischen Entschei-

dungen berücksichtigen 

12. Berufsbezogene Projekte durchführen und bewerten 

 

Unterrichtsfächer 

• Wirtschafts- und Sozialprozesse 

• Geschäftsprozesse im E-Commerce 

• Steuerung und Kontrolle 

• Fremdsprachliche Kommunikation: Englisch 

• Berufsübergreifende Fächer: Deutsch / Kommunikation, Religions-

lehre, Sport / Gesundheitsförderung, Politik / Gesellschaftslehre 

• Differenzierungsfächer, z. B. Datenverarbeitung 

Die Inhalte werden mit der University of Applied Sciences Europe, 

Iserlohn, abgestimmt, so dass Synergieeffekte genutzt werden kön-

nen. 


